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Wanted: Candidates with warranty!  
 

 
Professional certifications could signal higher skill levels of the candidate.  

B. Venkatesh 
Taking professional certification exams is neither easy nor cheap. It is small wonder that students in certain business schools 
are reluctant to take these exams in addition to their MBA. But why is it good economics for students to do these courses? 
Suppose you receive 100 applications for a job of a business analyst. Will you screen these applications to select candidates 
for the interview? Chances are you will request your human resources department to shortlist candidates who possess an 
undergraduate degree in engineering with an MBA from a top business school. You conveniently narrow your search to 20 
candidates who might possess good analytical skills. You finally hire a candidate who has three professional certifications 
besides MBA. Why? 
Information asymmetry 
Candidates know more about themselves than you do about them. Unless you are clairvoyant, you are unlikely to find their 
true strengths and weaknesses during the interview process. You, therefore, suffer from information asymmetry. 
It is the same problem you face if you buy a pre‐owned car; the seller has more information than the buyer. Information 
asymmetry imposes high costs. How? 
You may want to offer a low salary for the job, because you take the risk of hiring the wrong candidate. But low salary could 
keep the right candidates away and unintentionally attract the incompetent ones to the job! Companies attempt to reduce 
this cost by carrying a standard phrase in the recruitment advertisement: “Salary is not a constraint for the right candidate”. 
Professional certifications 
Candidates can reduce the cost of information asymmetry by acquiring professional certifications. These certifications are 
akin to the warranty on, say, refrigerators. Typically, longer warranty period signals greater product quality, as it shows 
manufacturers' confidence in the product. Likewise, more professional certifications could signal higher skill levels of the 
candidate. 
Students from top business schools who understand this equip themselves with handful of certifications. What does this 
mean to students of other business schools? Acquiring additional certifications is no longer about signalling — it is to keep 
pace with peers! 
(The author is the founder of Navera Consulting. He can be reached at enhancek@gmail.com)  
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Reforms not backed by right machinery' 
K Keshava Rao /  September 5, 2010, 0:28 IST 

I congratulate  the minister  (Kapil Sibal)  for one  thing. He has been  thinking aright on  these reformist measures. 
But, unfortunately,  it  is not backed up by the kind of  implementation machinery  it requires. Be  it  in the Right to 
Education or the disputes, in all these kinds of things, it is not only the intentions but the wherewithal that you try 
to carry and organise which becomes important. 

To my mind, you place education at the Central level because there is a fashion and a fad now that everything should be of 
the national level, national perspective or national outlook in a country of a stratified society. 

We have been having a multinational approach, forgetting that the traditions of a 100‐year‐old university are different from 
the traditions of those evolving their traditions. Take for example, my own State, Andhra Pradesh. We are forgetting that the 
needs of the hills or Vizag are different from those of Hyderabad. 

There  is no subject  in the entire administrative polity more  important than education, which would govern and re‐build a 
nation.  Today  the  academic  institutions  are  not  academically‐managed;  they  are man‐managed. Who  I  need  as  a  vice‐
chancellor  is not the one who  is academically well‐versed, but an army chief or a DGP who can manage my students, who 
are  interested more  in  the  campus  rather  than  academic  classes.  This  often makes  us worry  and  think  as  to what  is 
happening in our field of education. 

According to the standing committee report, the Supreme Court said you could not have a tribunal without a man from the 
judiciary. The Bill today says, if somebody resigns, you will have an ordinary man to preside over. These are the issues that a 
learned man, a legal luminary like the minister should understand. It is not one; I can quote 23 such things which violate the 
rules that exist in our state. It now puts the states against the Centre. 

I am the founder of India’s first open university, which is known as AP University. You must have an innovative mind of how 
to involve people. Education is not what you read in the books. That is why, I say, disputes are many and your Bill does not 
include all. What is surprising to me is that the standing committee did talk about 20‐22 subjects that you just said you didn’t 
agree with.  That  is  the  first  objection  I  raise.  Secondly,  you  are  saying  you  talked with  the  universities.  I  am  sure,  500 
universities would not have come and said yes. 

You  said  this was  an  experiment.  But,  if  you  are  really  able  to  understand,  it  is  an  experiment which  needs mid‐term 
correction. For example, you have introduced one thing. All those PhDs who have done their PhDs in eighties are no more 
eligible to teach, unless they have  the National Talent Certificate with them. Only new people who have done their PhDs 
now can be lecturers, because their books have changed. I do not understood the rationale. 

Number two, sir,  is about the way you have hastened  it. Within ten days, you have brought  it! And, you wanted us to do 
within  three days what  the  standing  committee did  and what  your Bill would be!  So,  this  kind of hasty  legislation on  a 
subject like education does not augur well for a democracy. 



Page 19 of 27 

 
Please  look  into  the shortcomings and correct  them.  I am always moved by  this minister because his  thoughts  run  faster 
than the deeds that have to come through his own missionary, which is not there. So, there, we try to coordinate with both 
of them. 

Please put yourself to the implementation aspects, and don’t always talk about the quality because quality has never 
paid us; none of your Bills, RTI or this or any other, that has come before this House has yielded the desired results. 
Sir, the Education Bill has taken time not longer than necessary. I have never handled a file that talks about the 
curriculum, etc. All that it talks about is services, transfers, salaries and nothing else but those things. Sir, education 
minister is nothing but a first-class file pusher of the administrative system. 
Excerpt from the speech of Congress MP in the Rajya Sabha, K Keshava Rao, on the Educational Tribunal Bill, August 31 

HINDU ND 5.09.10 

Call for public-funded institutions to allow free access to study 
material 

Ajai Sreevatsan 

 

  
Screenshot of Notemonk website. 

CHENNAI: Books are our window to the world. They can make us laugh, smile, shed a tear or drive us mad while we try to 
understand that difficult mathematical derivation. 

Sometimes books can also lead us to important questions about the copyright regime and its implications in the educational 
sphere. 

When Prashanth  Ellina,  a  software professional based  in Bangalore, decided  to offer  free downloads of  all  the National 
Council of Education Research and Training  (NCERT)  textbooks  (Class  I  to Class XII),  the copyright  framework was  the  last 
thing on his mind. 

The  content  on  the  site  (www.notemonk.com)  was  itself  from  the  NCERT's  own  website,  which  Mr.  Ellina  serially 
downloaded and designed a better interface to house the material. The NCERT's portal has been non‐functional for nearly a 
year now as according to G. Ravindra, Director (Incharge), “many have been taking content from the site and publishing it. 
We will remove a few pages and put the books online again so that only students will be able to use it.” 
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Apart from the textbooks, the Notemonk enables registered members to ask questions and interact on specific topics. Since 
each chapter is organised hierarchically, the discussion forums are topic‐specific. 

Some students have also uploaded digital photographs of their  lecture notes. We are  in the process of  linking material to 
relevant educational videos on Youtube, he says. 

When a Class 12 student  in West Bengal answers queries  in Physics  from a Class 10 student  in Orissa, Mr. Ellina says, “It 
shows the enabling aspect of the web.” 

What started as a need to “have a reference on my desktop” because it was “too much trouble to buy the textbooks from a 
shop” snowballed into a debate about copyright when the NCERT came calling. 

In an email on June 11, Rajaram S. Sharma, Head of the Department of Computer Education, NCERT, said: “We appreciate 
your  spirit of  furthering  the  cause of education, which we all espouse. But  you are hereby notified  that  your actions of 
uploading NCERT  books  on  your  site,  is without  permission  from  us  and  is  a  clear  copyright  violation.  You may  at  best 
maintain a link to the books on the NCERT website after written permission.” 

Recommending a move  towards a Creative Commons  licence  regime  for  critical educational  resources, Prashant  Iyengar, 
researcher at the Alternative Law Forum, says that not only the NCERT, but all public‐funded educational institutions, must 
make their content free for everyone to access. 

Since  India  is  one  of  the  cheapest markets  for  printing,  it makes  sense  to make  the  content  free,  he  says.  Shortage  of 
textbooks is a huge problem in most State‐run school education boards. “Providing free content would be a huge leverage to 
disseminate educational content. It can be printed locally at low cost and in a timely fashion.” 

According to him, copyright should not come in the way of access to educational material and says Section 52 of the Indian 
Copyright Act  offers  various  avenues  for  fair  use.  “Most  people  presume  that  the  copyright  owner  has  the  right  to  do 
anything and everything. You won't have  copyright without  fair dealing. And  copyright  is  subject  to  fair dealing, not  the 
other way around,” he adds. 

Since the NCERT books are de facto standards across the country, the board  is also extremely wary that distortions could 
creep in. 

However, there  is an aspirational element to the  Internet.  It  is  intrinsically more free and democratic than any real world 
institution. But even in the virtual realm, eternal vigilance is the price that has to be paid for the sake of freedom and open 
access. 
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Learning tool that enables home schooling 

Amruta Byatnal 

Pune: Home learning may well become the norm again. Maharashtra schools are definitely gearing up for the educational 
revolution of sorts. In a step towards free and uncontrolled learning, Pune‐based Pragatipath Educational Foundation 
recently launched myEshala. 

myEshala is a learning tool that enables children to study the Maharashtra State (S.S.C.) curriculum from their home. 
Pragatipath Educational Foundation also runs the Millennium National School in Pune. The model of e‐learning was tried and 
tested on the school's students first, before bringing it out as an open tool. The tool can be used independently and as a 
reinforcement to what has already been taught at school. 

The tool, a demo copy of which can be downloaded from the website, www.myEshala.in, comprises of lesson‐by‐lesson 
lecture videos of all subjects as per the State (S.S.C.) curriculum, including Maths, Science, History, Geography, and English 
and Grammar. The lectures are designed and scripted by a young team of professionals. The website claims that each 
lecture has been tried, evaluated and reviewed by school teachers and students, making it effective, accurate and 
interesting. After small segments, preliminary testing is done to check learning levels. 

A copy of myEshala is valid for a period of one academic year, between May 1 to April 30 every year. In this time period, one 
is free to use all the available lectures and attempt all the quizzes as many times as wanted. It is available at an annual fee of 
Rs. 3,500 for home use. 

Available only for the English medium syllabus from Class 3 to Class 8 as of now, the Foundation aims to expand it to other 
classes and to Marathi medium within a few months. As mobile phone penetration in rural areas is better than that of 
computers, the tool will be made compatible for mobile phones within the next year, to reach out to rural students. The 
Foundation has also requested the Pune Municipal Corporation to integrate the tool in Corporation‐run schools. 

One broad aim of the Foundation is to encourage home schooling and enable children to give external exams. This will usher 
in more freedom from the current educational system, it believes. 
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My teaching years were the most satisfying” 

Special Correspondent  Manmohan recalls best years of his life 

  
Manmohan Singh 

NEW DELHI: He has just completed six years as Prime Minister of the world's largest democracy, but Manmohan Singh still 
counts his time in the teaching profession as the best years of his life. 
“My own years as a teacher have been the most satisfying and fulfilling in my life,” he told the National Teacher awardees 
on the eve of Teachers' Day. “Through teachers, flow the values and culture of a nation and its people.” 
A fine balance 
Dr. Singh noted that despite the age‐old values of the country's education system, teachers needed to accept change in 
keeping with the times, maintaining a fine balance between traditions and innovation. One of those changes includes the 
abolition of corporal punishment in schools. 
“The [Right to Education] bans corporal punishment and mental harassment. It also bans detention and expulsion. These 
provisions have led many teachers to question how discipline will be maintained in the classroom,” he said. 
Free of trauma, fear 
Over the past year, a number of high‐profile cases of corporal punishment, even leading to death or suicide, have put the 
issue in the spotlight. 
“The school environment should be free from fear, trauma and anxiety. No child, irrespective of caste, gender or community 
to which he or she belongs should dread the thought of going to school,” he added, pointing out that the attitude of 
teachers was crucial in making inclusive education schemes truly effective in the classroom. 
Dr. Singh noted that teachers, although on the frontlines of educational reform, are often excluded from policy‐making, 
governance and management of our educational system. 
“We must, therefore, emphasise the empowerment of teachers, and that includes real opportunity for them to share policy 
perspectives and decision‐making,” he said. 
“They gain a sense of ownership over their work and their classrooms, when they are involved in the development of the 
curriculum, designing of the syllabus, making and selecting of teaching materials and in training programmes leading to their 
own intellectual and professional development.” 
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Embattled mantri Sibal gets pat from PM 
Encountering hostility and isolation within his own party, Union minister for human resources development Kapil Sibal appears to have at 
least Prime Minister Manmohan Encountering hostility and isolation within his own party, Union minister for human resources development 
Kapil Sibal appears to have at least Prime Minister Manmohan Singh firmly behind him. On Saturday, the PM showered the minister with 
praise for the work he has done as the country’s HRD minister. 

The encomiums for the embattled Mr Sibal came in the PM’s speech before National Award-winning teachers at his residence here on 
Saturday, the eve of Teachers’ Day. “I compliment and pay tribute to my colleague Kapil Sibal for the zeal, dedication and enthusiasm that 
he has brought to bear on the work of this most important ministry.” 
While the PM did not say as much, the need to draw attention to his Cabinet colleague’s work has clearly arisen after a bill moved by him in 
the Rajya Sabha, the Educational Tribunal Bill, 2010, had to be deferred earlier this week. To Mr Sibal’s considerable embarrassment, this 
happened after none other than party MP and Congress Working Committee member K. Keshava Rao launched an attack on the proposed 
legislation when it came up for discussion in the Rajya Sabha. 
The attack was seen as an instance of the hostility Mr Sibal is experiencing at the hands of his own party MPs who accuse of being high-
handed. It is noteworthy that the parliamentary standing committee’s report on the proposed legislation was ignored by Mr Sibal’s ministry 
while drafting it. While Mr Rao later claimed there was nothing personal where his criticism of the bill was concerned, it is noteworthy that 
the party has not rebuked him for them. 
Mr Sibal though is not the only Cabinet member facing flak from his own partymen. Union home minister P. Chidambaram too has been 
busy battling Congressmen on his use of the phrase “saffron terror”. AICC general secretary Digvijay Singh had responded by saying the 
party had never used this term. 

 


